
Общая инструкция как найти чек на 
основных маркетплейсах 
 
Как найти чек на ВБ 
Как найти чек на ОЗОН 
Как найти чек на Яндекс Маркет 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

 

Как зарегистрировать чек с мобильного 
устройства? 

1.​Зайди в мобильное приложение 
Wildberries или через браузер на 
https://www.wildberries.ru/ . 

2.​Нажми на раздел «Профиль». 

 

3.​Далее нажми на вкладку «Оплата». 

https://www.wildberries.ru/
https://www.wildberries.ru/


 

4.​Перейди во вкладку «Чеки». 



 

5.​Найди чек со средством FRENCHI, за 
которое ты хочешь начислить бонусы, и 
открой его. 



 

6.​Сделай скриншот QR-кода с чека. 

 



7.​Загрузи фото чека в программе 
лояльности FRENCHI. 

 

Как зарегистрировать чек с 
компьютера/ноутбука? 

1.​Зайди на платформу Wildberries 
https://www.wildberries.ru/ . 

2.​Нажми на раздел «Профиль». 

 

3.​Нажми на вкладку «Заказы». 

 

https://www.wildberries.ru/
https://www.wildberries.ru/


4.​Далее выбери вкладку «Чеки». 

 

5.​Найди чек со средством FRENCHI, за 
который ты хочешь начислить бонусы и 
открой его. 

 

6.​Сделай скриншот QR-кода с чека. 

 



7.​ Загрузи фото чека в программе 
лояльности FRENCHI. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Как зарегистрировать чек с мобильного 
устройства? 

1.​Зайди в мобильное приложение OZON 
или через браузер на https://www.ozon.ru 

2.​Нажми на раздел «Профиль» → 
вкладка «Заказы» 

 

3.​Нажми на заказ со средством FRENCHI, 
за который ты хочешь начислить бонусы. 

https://www.ozon.ru


 

4.​Пролистни вниз и нажми на кнопку 
«Электронный чек». Найди чек со 
средством FRENCHI и нажми «Скачать» 

 



5.​Сделай скриншот QR-кода с чека. 
Обрати внимание! QR-код на чеке 
должен быть виден четко, полностью и 
без искажений 

ВАЖНО! За 1 покупку OZON выдает 2 
чека. Тебе необходимо прислать в 
чат-бот тот, в котором указаны 
наименования средств FRENCHI 

 

6.​Загрузи фото чека в программе 
лояльности FRENCHI. 



 

 

Как зарегистрировать чек с 
десктопного устройства? 

1.​Зайди на платформу OZON 
https://www.ozon.ru 

2.​Нажми на раздел «Профиль» → вкладка 
«Личный кабинет» 

 

3.​Нажми на вкладку «Мои заказы» 



 

4.​Найди заказ со средством FRENCHI, за 
который ты хочешь начислить бонусы и 
нажми на него. 

5.​Нажми на вкладку «Электронный чек»  

 

6.​Пролистни вниз, найди чек со средством 
FRENCHI и нажми «Скачать»  

 

7.​Сделай скриншот QR-кода с чека.  

ВАЖНО! За 1 покупку OZON выдает 2 
чека. Тебе необходимо прислать в 



чат-бот тот, в котором указаны 
наименования средств FRENCHI. 

 

8.​Загрузи фото чека в программе 
лояльности FRENCHI. 

 



 

Как зарегистрировать чек с мобильного 
устройства? 

1.​Зайди в мобильное приложение Яндекс 
Маркет или через браузер 
https://market.yandex.ru/ 

2.​Нажми на раздел «Профиль» > вкладка 
«Заказы» > Нажми на заказ со средством 
FRENCHI, за который ты хочешь 
начислить бонусы. 



 



3.​Пролистни вниз и нажми на кнопку «Чеки 
и другие документы».  

4.​Нажми на «Чек покупки». 

 

5.​Сделай скриншот QR-кода с чека.  
6.​Загрузи фото чека в программе 

лояльности FRENCHI 



 

 

Как зарегистрировать чек с 
десктопного устройства? 

1.​Зайди на платформу Яндекс Маркет 
https://market.yandex.ru 

2.​Нажми на раздел «Заказы» в правом 
верхнем углу 

 



3.​Найди заказ со средством FRENCHI, за 
который ты хочешь начислить бонусы и 
нажми на него. 

 

4.​С правой стороны под стоимостью товара 
нажми на вкладку «Чеки и другие 
документы». 

 

5.​Открой «Чеки покупки».  
6.​Сделай скриншот QR-кода.  

Обрати внимание! QR-код на чеке должен быть 
виден четко, полностью и без искажений 

7.​Загрузи фото чека в программе 
лояльности FRENCHI  



 
 


